Zasady prace s vasimi udaji

Jsme spoleénost Stride XL s.r.o., se sidlem Nové sady 988/2, Staré Brno, 602 00, Brno, IC 072 34
783, jsme zapsani u Krajského soudu v Brné, sp.zn. C 107027 a nabizime nase sluzby
prostfednictvim webovych stranek www.terapie.cz a jejich subdomén.

Pro poskytovani nasich sluzeb zpracovavame nékteré osobni udaje, vice se o tom doctete pravée
tady.

Zpracovani osobnich udajl upravuje hlavné nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych sobo v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaja) (,,GDPR”).

Zpracovani osobnich udaju

A. Zpracovani osobnich udaja v pripadé pouziti kontaktniho formulare

Pokud poptavate nase sluzby, budeme pracovat s vasimi kontaktnimi Udaji, které ndm sdélite,
hlavné prostfednictvim poptavkového formuldre, e-mailu nebo telefonu. Jsou to: firemni
Udaje, jméno, pfijmeni, e-mail, telefonni ¢islo, vase firemni zafazeni, pozadavky ohledné nasich
sluzeb, pfipadné dalsi idaje, které nam v poptavce vyplnite nebo nam je v ramci dalsi domluvy
predate.

Z jakého dlivodu?
Kontaktujeme vas pfes né pro dalSi domluvu ohledné sluzeb.

Na zakladé jakého pravniho ddvodu?

Jednad se o zpracovani na zékladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — jednani o smlouvé na vasi Zadost.

Jak dlouho budeme osobni Udaje zpracovavat?

Pokud nenavazeme dalsi spolupraci, vase data budeme zpracovavat nejdéle 6 mésicli od nasi
posledni komunikace.

B. Zpracovani osobnich tudaju v pFipadé nasi smluvni spoluprace

Pokud se domluvime na smluvni spolupraci, budeme pracovat s udaji, které si fekneme v ramci
objedndvky. Jsou to hlavné fakturacni udaje: firemni Udaje, jméno, prijmeni, e-mail, telefonni
Cislo, vase firemni zafazeni, pozadavky a specifikace sluzeb pripadné dalsi udaje, které si pfi
spolupraci pfeddme.

Z jakého ddvodu?




Osobni udaje potfebujeme zpracovat, abychom splnili nasi smlouvu — potfebujeme vam zfidit
uzivatelské zazemi na nasi platformé. Komunikovat s vdmi ohledné poskytovani sluzeb a sluzby
fakturovat.

Osobni udaje budeme také zpracovdavat pro splnéni nasich povinnosti, které nam plynou ze
zdkona (hlavné pro ucetni a danové ucely, pfipadné pro vyfizeni reklamaci a jiné).

Na zakladé jakého pravniho ddvodu osobni Udaje zpracovavame?

Jednd se o zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — plnéni smlouvy a ¢l. 6 odst. 1
pism. c) GDPR — pInéni nasich povinnosti.

Jak dlouho budeme osobni Udaje zpracovavat?

Po dobu plnéni nasi sluzby a poté 10 let od posledniho poskytnuti takové sluzby.

C. Zpracovani osobnich udajti, pokud vam poskytujeme konzultace a terapii

Pokud vam poskytujeme konzultaci a terapii, budeme pracovat s udaji, které vyplnite v ramci
vaseho uZivatelského profilu. Jsou to: Udaj o tom, Ze plsobite u dané spolecnosti, jméno,
pfijmeni, e-mail.

Také zpracovavame osobni Udaje, které nam feknete v ramci konzultaci a terapie, pfipadné pfi
udélovani zpétné vazby (na terapii, terapeuta a ohledné vaseho pokroku). V pfipadé téchto
osobnich Udaji vdm garantujeme, Ze jsou u nas v naprostém v bezpedi a Ze se na né vztahuje
povinnost mi¢enlivosti i vi¢i vaSemu zaméstnavateli. Tomu budeme poskytovat jen:

- Udaje o tom, kolik jste ¢erpali hodin, kdy a s jakym konzultantem nebo terapeutem

- vanonymni podobé vasi zpétnou vazbu na pokrok v rdmci terapeutickych sezeni

- vanonymni podobé zpétnou vazbu terapeuta ohledné vaseho pokroku

Z jakého dlvodu?
Osobni udaje potfebujeme zpracovat, abychom splnili nasi smlouvu — potfebujeme vam zfidit

uzivatelské zazemi na nasi platformé. Komunikovat s vami pfi poskytovani sluzeb, sluzby vam
poskytovat. Davat vasemu zaméstnavateli zpétnou vazbu a sluzby fakturovat.

Osobni udaje budeme také zpracovavat pro splnéni nasich povinnosti, které ndm plynou ze
zdkona (hlavné pro ucetni a danové ucely, pfipadné pro vyfizeni reklamaci a jiné).

Na zakladé jakého pravniho divodu osobni Udaje zpracovavame?

Jednd se o zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — pInéni smlouvy a ¢l. 6 odst. 1
pism. c) GDPR — pInéni nasich povinnosti.

Jak dlouho budeme osobni Udaje zpracovavat?

Po dobu pInéni nasi sluzby a poté 10 let od posledniho poskytnuti takové sluzby.



MuZe se stat, Ze ndm v ramci konzultace nebo terapie sdélite i osobni tidaje, které jsou tzv.

zvlastni kategorii osobnich Gdaju (napfiklad Gdaj o vasem zdravi, sexudlni orientaci, aj.) Bez

vaseho predchoziho souhlasu s témito udaji nebudeme nijak pracovat.

D. Newslettery

Pokud se ndm zapisSete do newsletteru nebo od nds odebirate sluzby a nezakdazali jste ndam to,
pouzijeme vasi e-mailovou adresu pro rozesilku nasich novinek.

Na zakladé jakého pravniho ddvodu?

V pfipadé zdpisu do newsletteru se jedna o zpracovani na zakladé vaseho souhlasu, tedy na
zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

V pfipadé, Ze jste nakupujici zdkaznik, umoZzriuje nam to ust. § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004
Sh., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, pokud jste nam to nezakazali.

Souhlas je dobrovolny a kdykoliv odvolatelny.

Jak dlouho budeme osobni Udaje zpracovavat?

2 roky po udéleni souhlasu nebo od posledniho nakupu. Z rozesilky se mizete kdykoliv odhlasit
prostrednictvim e-mailu nebo nas kontaktujte na e-mailové adrese: info@terapie.cz.

E. Analytika webu

Na webu pracujeme s ndstrojem Smartlook, ktery ndm pomaha analyzovat funkénost stranek
z uzivatelského hlediska. Pro tento Ucel zpracovavame vasi IP adresu.

Na zakladé jakého pravniho ddvodu?
Na zakladé tzv. opravnéného zajmu, tedy na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

Proti takovému zpracovani mulzete vznést namitku. Dejte nam, prosime, védét na
info@terapie.cz nebo na tel.c. +420 737 916 756.

Jak dlouho budeme osobni Udaje zpracovavat?

60 mésicl od vasi navstévy webu.



Il. Kdo se k datim dostane?

Vase data zUstanou u nds. Pfesto pro nds pracuji nékteré spole¢nosti nebo podnikajici fyzické
osoby, ktefi se k datlim dostanou proto, Ze ndm pomahaji s chodem nasi spolecnosti. Jsou to:

- Notum Technologies s.r.o., se sidlem Dornych 678/90, Brno - Koméarov, 617 00, I 070 20 015
- #delamcomuzu z.s., se sidlem Na Vitézné plani 1183/6, Praha 4 - Nusle, 140 00, I€ 092 51 430
- poskytovatel chatu Smartsupp (spolec¢nost Smartsupp.com, s.r.o., v souladu s jejich

podminkami)
- poskytovatel online kalendare Calendly (spolecnost Calendy LLC, v souladu s jejich

podminkami)
- poskytovatel rozesilkové sluzby Mailchimp (spole¢nost Rocket Science Group LLC, v souladu

s jejich podminkami)
- poskytovatel sluzby Smartlook (spolec¢nost Smartlook.com, s.r.o.,, v souladu s jejich
podminkami)

Také to jsou osoby, které poskytuji koucink a terapii (tedy terapeuti, které si nasim prostrednictvim
vyberete)

lIl.  UZivatelsky ucet

Pokud jste se registrovali do uZivatelského uctu, budeme zpracovavat vase osobni Udaje v ramci
pInéni nasi sluzby.

Osobni udaje budeme pouzivat pro vedeni vaseho Uctu a poskytovani sluzeb po dobu vaseho
vyuZivani uctu.

Pro zfizeni zpracovavame pfihlasovaci Udaje: vasi e-mailovou adresu.

V Uc¢tu uchovavame udaje o vasem profilu, které vyplnite a ddle informace o realizovanych
sluzbach.

Ucet deaktivujeme a Gdaje smazeme,
- v pfipadé firemniho uc¢tu 12 mésicl. od ukonceni poskytovani nasich sluzeb

- v pfipadé uzivatelského Uctu 12 mésicl od ukonceni poskytovani sluzeb

V pripadé, ze chcete Ucet deaktivovat dfive, prosime, kontaktujte nas na www.info@terapie.cz

IV.  Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

Pokud byste méli kosobnim udajim otazky, kontaktujte na nas na e-mailové adrese
info@terapie.cz nebo zavolejte na tel. €. +420 737 916 756.

V nasi spolecnosti neni jmenovany povérenec pro oblast zpracovani osobnich tdaju.

Nedochazi u nds k automatizovanému rozhodovani nebo profilovani.



Narizeni GDPR vam davd mimo jiné pravo obratit se na nas a chtit informace, jaké vase osobni
Udaje zpracovavame, vyzadat si u nas pristup k témto Udajim a nechat je aktualizovat nebo
opravit, popfipadé poZadovat omezeni zpracovani, miZete pozadovat kopii zpracovavanych
osobnich Udajld, poZadovat po nas v urcitych situacich vymaz osobnich udajd a v urcitych
pripadech mate pravo na jejich prenositelnost. Udélené souhlasy jsou kdykoliv odvolatelné a proti
zpracovani na zakladé opravnéného zajmu lze vznést namitku.

Pokud si myslite, Zze s daty nenakladame spravné, mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu

osobnich udajl, pripadné se se svymi naroky obratit na soud.



